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TRYGG TILLSYN — KAMERATILLSYN FOR ORDINART BOENDE

Trygg Tillsyn ar en funktionslésning som ger kommunens omvardnadspersonal moéjligheten att kunna
utfora tatare tillsyn via en kamera placerad i brukarens bostad. Omvardnadspesonalen kopplar upp
sig mot kameran pa forutbestdmda tidpunkter via dator, smartphone eller surfplatta.

Det ar viktigt att tillagga att det &r under specifika tidpunkter som omvardspersonalen far tillgang till
Trygg Tillsyn. Det gar saledes inte att koppla upp sig nar som helst.

For att fa atkomst att genomfora en tillsyn kravs att man ar behorig och att man anvander sig av
tvastegs autentitiering, d.v s att forst loggar du in med dina personliga uppgifter sedan kravs det att
du verifierar dig med ytterligare en engangskod for att sdkerstalla att det verkligen &r ratt person
som loggar in.

Genom att genomfora tillsyn via kamera har flera viktigare fordelar patraffats hos andra Kommuner.

e Obruten nattsomn vilket leder till en mer vialmaende individ
e Omvardnadspersonalen kan ge fler och tatare tillsyner vilket ger en 6kad trygghet for bade
brukare och anhoriga

Viktigt att veta:

e Ingen obehdrig far tillgang till kameran

e All tillsyn bestdms i samrad

e Inga bilder lagras, allt ar livebilder

e Alltid en loggning pa vem som varit inne och gjort tillsynen, nar den gjordes och hur lange
tillsynen pagick

e Larm inkommer om en kamera tappar kontakten

e Tidsstampling i bild for att sdkerstalla realtid

e Zoomingsbart

Exempelbild- Oversikt brukare samt tillsynsbild



